[image: image1.jpg]SINCABIMA

Sindicato das Indstrias de Cacau e Balas, Massas Alimenticias
e Biscoitos de Doces e Conservas Alimenticias do Estado do Pr



                                                Curitiba, 18 de novembro de 2011.
Prezado Associado,

Determine, a seguir, a importância dos seguintes serviços para sua empresa e cite os temas de interesse especial dentro de cada um deles. Quanto maior a importância, maior o número, ou seja:
1. Nenhuma importância                                                   10. Extremamente importante
	S E R V I Ç O S
	IMPORTÃNCIA
	TEMA DE INTERESSE

	Negociações coletivas de salários.
	
	

	Organização e participação em exposição, feira e eventos.
	
	

	Palestras.
	
	

	Apoio à exportação.
	
	

	Balcão de empregos.
	
	

	Assessoria jurídica.
	
	

	Consultoria sobre meio
ambiente.
	
	

	Contabilidade e finanças.
	
	

	Saúde e segurança no trabalho.
	
	

	Exames e atestados médicos.
	
	

	Banco de talentos.
	
	

	Meio ambiente e logística reversa.
	
	

	Treinamento técnico – capacitação.

	
	

	Treinamento gerencial
	
	

	Gerenciamento de preços e custos
	
	

	Produção e qualidade
	
	

	Projetos de financiamento
	
	

	Vendas e marketing
	
	

	Outros serviços


	
	


Avaliação quanto ao Sindicato Patronal.

Favor avaliar questões referentes ao Sincabima, atualmente.
1.Muito fraco           2.Fraco            3.Regular             4.Bom            5.Muito Bom           
	S E R V I Ç O S
	A v a l i a ç ã o
	C O M E N T À R I O S

	Comunicação, notícias, informações gerais, e-mails.
	
	

	News letter mensal.
	
	

	Site.
	
	

	Horário de atendimento.
	
	

	Instalações – sede.
	
	

	Qualidade do atendimento.
	
	

	Oferta de serviços.
	
	

	Representatividade patronal.

	
	

	Negociação salarial.

	
	

	Divulgação dos serviços da Fiep.

	
	

	Outros.
	
	


· Enumere por grau de interesse de área, cursos que gostaria que o Sincabima ofertasse para sua empresa?

1. Maior interesse                                                                       10.Menor interesse
a. Recursos Humanos
(   ) Rotinas de RH
(   ) Legislação Trabalhista 
(   ) Retenção de pessoas
(   ) Liderança
(   ) Clima organizacional
(   ) Recrutamento e seleção de pessoas
(   ) CIPA

(   ) Remuneração, benefícios, mérito, etc.
(   ) Geração Y

(   ) Prevenção de Passivo Trabalhista

(   ) Intraempreendedorismo

(   ) Saude e segurança no trabalho

(   ) Desenvolvimento de pessoas

(   ) Responsabilidade pessoal


b. Marketing, Vendas e Comunicação

(   ) Pesquisa de mercado

(   ) Técnicas de negociação

(   ) Estratégia e técnica de vendas

(   ) Design de embalagens

(   ) Logística

(   ) Importação e exportação

(   ) Gestão da inovação

(   ) Técnicas de criatividade

(   ) Precificação

c. Financeira

(   ) Contabilidade

(   ) Orçamento

(   ) Matemática financeira

(   ) Legislação tributária

d. Produção

(   ) 5 S

(   ) Normas, (Anvisa, ISO, NBR, etc)
(   ) Mapeamento e gestão de processos

(   ) Boas práticas de fabricação

(   ) Boas práticas de manipulação

(   ) Frituras

(   ) Empacotamento

(   ) Manipulação e uso de óleos vegetais

(   ) Extrusão ( processos)

(   ) Higiene e segurança na preparação e reaproveitamento de alimentos

e. Gestão

(   ) Gestão por competência

(   ) Planejamento estratégico

(   ) BI – Sistema de informação

Outras Informações
· - Quais serviços e atividades você gostaria que seu Sindicato promovesse?

· - O que o levaria a participar mais do dia-a-dia do Sindicato?

· - O que o Sindicato pode fazer pela melhoria do relacionamento com seu associado?

· - Você conhece todos os serviços oferecidos pelo Sistema Fiep através do Sincabima?

· - Você gostaria que o Sincabima realizasse reuniões no interior do Estado, alternando 
  as cidades de acordo com o número e interesse dos associados?
· - Você acha que é necessário o Sincabima instalar delegacias regionais, no norte e no
  sudoeste do Estado para atender as empresas da região, mesmo que houvesse   um 
  aumento das despesas e consequentemente, aumento das mensalidades?

· - Comentários adicionais: (espaço para críticas, sugestões, etc)

Empresa: 

Data:

Pessoa(s) para contatos:
Email:
Telefone:
GENTILEZA ENVIAR-NOS PELO E-MAIL   sincabima@sincabima.org.br 
